Regulamin serwisu rynekpierwotny.pl dla Partneréw

I. Definicje
§1

W niniejszym Regulaminie Serwisu RynekPierwotny.pl dla Partneréw, zwanym dalej
Regulaminem?”, pod ponizszymi pojeciami nalezy rozumiec:

1) ,Serwis” - strone gtdwna rynekpierwotny.pl oraz jej podstrony;

2) ,Wydawca” - wtasciciel Serwisu tj. Property Group Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, (02-685), ul. Rodziny Hiszpanskich 8, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego - Rejestru Przedsigbiorstw przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS0000335123. Kapitat zaktadowy 50 000 zt, NIP 5213538080,
REGON: 141961782, e-mail: biuro@rynekpierwotny.pl;

3) Uzytkownik” - internauta, ktéry zawart z Wydawcg umowe o $wiadczenie
ustugi rekomendacji ofert lub korzysta z Serwisu w inny sposdb, okreslony w
regulaminie Serwisu;

4) ,Partner” - osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej lub osoba prawna, ktéra
zawiera z Wydawca zlecenie prezentacji inwestycji w portalu rynekpierwotny.pl
lub inng umowe wspotpracy, do ktdrej zastosowanie majg postanowienia
niniejszego regulaminu; Partnerem nie moze zosta¢ konsument w rozumieniu art.
22"Kodeksu cywilnego;

5) ,,Pracownik Partnera” - osoba fizyczna wykonujgca prace na rzecz Partnera
na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej lub na innej podstawie;

6) ,,Konto Partnera” - konto Partnera zatozone dla niego w Serwisie zgodnie z
zasadami okreslonymi w Regulaminie;

7) »,Inwestycja” — budynek jednorodzinny lub wielorodzinny, zespét budynkéw
wielorodzinnych lub doméw jednorodzinnych w trakcie realizacji lub juz
ukonczone, ktory jest przedmiotem sprzedazy prowadzonej przez Partnera. W
przypadku realizacji i oddania do uzytkowania nieruchomosci w etapach, kazdy z
tych etapow stanowi oddzielng inwestycje;

8) ,,Etap inwestycji” — okreslona czesé Inwestycji w postaci kolejnych budynkéw
lub budynku, ktére roznig sie datg publikacji na portalu i/lub rozpoczecia budowy
i/lub oddania do uzytkowania;



9) ,,Nieruchomosci” - mieszkania, domy jednorodzinne, lokale uzytkowe,
apartamenty wakacyjne, ktorych prezentacje zostaty zamieszczone w Serwisie;

10) ,,Marketplace” - ustuga udostepniona na stronach Serwisu, do ktérej
aplikowa¢ moze Partner posiadajacy w swojej ofercie produkty lub ustugi
skierowane i skorelowane z potrzebami Uzytkownikdw;

11) ,Scraping” — kazda forma zautomatyzowanego pobierania tresci lub danych z
Serwisu, w tym z uzyciem botéw, crawleréw, skryptéw, systemoéw Al lub
podobnych narzedzi;

12) ,,Strony” - Partner i Wydawca;

13) ,,Regulamin” - niniejszy Regulamin serwisu rynekpierwotny.pl dla Partnerdw,
ktéry stanowi jednoczesnie wzorzec umowny w rozumieniu w art. 384 §1 Kodeksu
cywilnego oraz regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng, o ktérym mowa
w art. Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna;

14) ,Lead” - zestaw danych kontaktowych zidentyfikowanego Uzytkownika
sktadajgcy sie co najmniej zimienia i numeru telefonu lub adres email. Lead moze
zawierac szerszy zakres informacji o Uzytkowniku.

15) ,RODO” - Rozporzagdzenie Parlamenty Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

Il. Postanowienia ogélne
§2

1. Regulamin okresla zasady swiadczenia przez Wydawce na rzecz Partneréw ustug droga
elektroniczng polegajgacych na umozliwieniu im zamieszczania prezentacji Inwestycji,
Nieruchomosci w Serwisie oraz ustug Marketplace w Serwisie i zwigzanego z tym
korzystania z Konta Partnera, udziatu w rankingu Inwestycji oraz korzystania zinnych ustug
dostepnych w Serwisie, w tym, z zastrzezeniem postanowienia ustepu drugiego, ustugi
zarzgdzania ofertami i danymi Uzytkownikéw oraz prowadzenia komunikacji miedzy
Uzytkownikiem a Partnerem poprzez opcje dostepnag w Serwisie.

2. Ustuga w postaci dostepu do systemu CRM jest objeta osobnym regulaminem i
Swiadczona na podstawie odrebnego zlecenia przez EstiCRM sp. z 0.0.

3. W ramach zlecenia Wydawca $wiadczy tez Partnerom, ktérzy zawarli zlecenie
prezentacji inwestycji w portalu rynekpierwotny.pl ustuge dostarczania Partnerowi
Leadow Uzytkownikow, ktorzy wyrazili zainteresowanie Inwestycjg Partnera lub, dla



ktérych Wydawca uznat, ze Inwestycja Partnera spetnia ich oczekiwania co do
poszukiwanej Nieruchomosci na podstawie $wiadczonej Uzytkownikowi ustugi.
Warunkiem przekazania danych Uzytkownika jest to, aby Uzytkownik miat zawartg z
Wydawca odpowiednig umowe na Swiadczenie ustug i nie odwotat mozliwosci kontaktu z
Partnerem lub wyrazenie przez Uzytkownika bezposredniej zgody na przekazanie jego
danych Partnerowi.

4. Ustuga w postaci systemu Marketplace jest objeta osobnym regulaminem i swiadczona
na podstawie odrebnego zlecenia.

§3

Do korzystania z Serwisu nie jest konieczne spetnienie szczegdlnych warunkow
technicznych przez komputer lub inne urzadzenie Partnera. Wystarczajacy jest: dostep do
Internetu, posiadanie adresu e-mail oraz standardowy system operacyjny i przegladarka
internetowa.

§4

Do prawidtowego korzystania z Konta Partnera wymagane jest wtgczenie obstugi tzw.
niezbednych plikéw cookies w przegladarce internetowej. Pliki cookies stuzg do
utrzymania sesji Partnera po zalogowaniu sie do Konta Partnera. Mozliwe jest nastepnie
ich skasowanie poprzez odpowiednie opcje dostepne w przegladarce internetowej lub za
pomoca innego oprogramowania. Szczegétowe informacje odnosnie do plikdéw cookies
zawarte sg w czesci IV Polityki prywatnosci.

85

Partner moze posiadac¢ w Serwisie kilka Kont, przy czym kazde z nich musi by¢ przypisane
do innego Pracownika Partnera.

§6

1. Zabronione jest podejmowanie jakichkolwiek dziatarn majacych na celu ingerencje
W oprogramowanie Serwisu.

2. Partner korzystajac z Serwisu i z ustug Swiadczonych przez Wydawce zobowigzuje
sie nie podejmowaé¢ zadnych czynnosci bezposrednio lub posrednio
zmierzajgcych do Scrapingu danych zamieszczonych w Serwisie, a w
szczegoblnosci zobowigzuje sie nie podejmowac nastepujacych czynnosci:

a. pobierania, kopiowania lub analizy jakichkolwiek tresci zamieszczonych
w Serwisie, w szczegdlnosci dotyczgcych informacji na temat Inwestycji lub
Nieruchomosci;

b. poréwnywania ofert;

c. tworzenia baz danych lub ustug konkurencyjnych wobec Serwisu.



3. Wydaweca informuje, ze tresci Serwisu nie bedgce wtasnosci Partnera, mogg by¢
objete ochrong na podstawie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

4. Zbiér danych zawartych w Serwisie stanowi baze danych w rozumieniu art. 2
ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych i podlega ochronie okreslone;j
w tej ustawie. Administrator w maksymalnym dozwolonym przez prawo zakresie
zakazuje pobierania i wtérnego wykorzystywania catosci lub istotnej czesci bazy.

5. Dziatania polegajace na Scrapingu moga stanowi¢ czyn nieuczciwej konkurencji w
rozumieniu art. 3 ust. 1 ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. W przypadku stwierdzenia przypadku Scrapingu, Wydawca zastrzega
sobie prawo do skorzystania ze $rodkéw ochrony prawnej przewidzianej
przepisami prawa.

6. W przypadku stwierdzenia przypadku stosowania przez Partnera Scrapingu,
Wydawca bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokosci 50 000 zt
(stownie: piecédziesiat tysiecy ztotych) za kazdy przypadek naruszenia. Kara
umowna bedzie ptatna w terminie 14 dni od dnia wystosowania przez Wydawce
wezwania do zaptaty. Zaptata kary umownej nie wytacza prawa Wydawcy do
dochodzenia odszkodowania w wysokosci przewyzszajgcej wartos¢ zastrzezonej
kary umownej.

§7

1. Zabronione jest dodawanie do Serwisu, jak i przekazywanie Wydawcy do dodania na
prosbe Partnera, jakichkolwiek tresci o charakterze bezprawnym, czyli naruszajacych
obowiagzujagce przepisy prawa, zasady wspoétzycia spotecznego lub dobra osobiste oséb
trzecich, a w szczegdélnosci tresci:

a. naruszajgcych prawa osob trzecich, w tym prawa autorskie osobiste lub
majatkowe lub prawa ochronne na znak towarowy,

b. nierzetelnych lub  nieprawdziwych informacji o Inwestycjach,
Nieruchomosciach lub oferowanych ustugach z zakresu Marketplace.

2. Zabronione jest takze prowadzenie z wykorzystaniem Serwisu dziatan stanowigcych
nieuczciwe praktyki rynkowe lub praktyki naruszajace zbiorowe interesy konsumentéw, a
w szczegolnosci wprowadzanie Uzytkownikéw w btad.

3. Partner ponosi odpowiedzialnosc za tres¢ ogtoszenia w tym jego zgodnos¢ z przepisami
prawa i rzetelnos¢ informacji podawanych w prezentacji.

Ill. Zatozenie Konta Partnera

§8



1. Zatozenie Konta Partnera nastepuje wraz ze zleceniem pierwszej prezentacji Inwestycji,
Nieruchomosci lub ustugi Marketplace. Dlatego w dalszej czesci niniejszego paragrafu
poprzez rozpoczecie realizacji umowy w zakresie zatozenia Konta nalezy rozumiec
rowniez zlecenie pierwszej prezentacji Inwestycji, Nieruchomosci lub aktywacje ustugi
Marketplace. Kolejne zlecenia prezentacji Inwestycji, Nieruchomosci lub ustug
Marketplace sg zawierane na zasadach okreslonych w 810 Regulaminu. Kazdorazowe
ztozenie zlecenia prezentacji Inwestycji, Nieruchomosci lub ustugi Marketplace
powoduje przedtuzenie okresu, przez ktory Partner moze korzysta¢ z Konta Partnera.

2. Partner, ktéry chce zawrze¢ umowe z Wydawcg w przedmiocie zatozenia Konta,
powinien skontaktowac¢ sie z Wydawca telefonicznie pod numerem 22 253 66 68 lub za
pomoca formularza kontaktowego zamieszczonego na stronie
https://rynekpierwotny.pl/dla-dewelopera/, a po przedstawieniu szczegoétowej oferty
przez konsultanta Wydawcy dokonac rejestracji w Serwisie. Dodatkowo Partner moze
zawrze¢ réwniez umowe poprzez bezposredni kontakt z przedstawicielem handlowym
Wydawcy.

3. W celu dokonania rejestracji w Serwisie, Partner powinien w udostepnionym mu przez
konsultanta formularzu rejestracyjnym podaé nastepujgce dane: firma, adres siedziby,
adres e-mail, telefon, adres strony internetowej, imie i nazwisko osoby upowaznionej do
kontaktéw z Wydawcag wraz z jej numerem telefonu i adresem e-mail, hasto, NIP, numer
REGON, numer KRS oraz numer rachunku bankowego. Formularz rejestracyjny stanowi
skierowang do Partnera oferte Wydawcy w przedmiocie zawarcia umowy o $wiadczenie
ustug okreslonych w Regulaminie.

4. Do wystania formularza i zakoriczenia procedury rejestracyjnej w Serwisie niezbedna
jest akceptacja Regulaminu.

5. Klikniecie przycisku ,Zarejestruj sie” powoduje wystanie formularza rejestracyjnego
do Wydawcy. Na podany adres e-mail, po zweryfikowaniu danych Partnera, w ciggu 48
godzin Wydawca przesyta link aktywacyjny. Klikniecie linku aktywacyjnego skutkuje
przyjeciem przez osobe zaktadajgcg Konto oferty Wydawcy, o ktdérej mowa w
postanowieniu ustepu trzeciego niniejszego paragrafu. Z ta chwilg miedzy Wydawca, a
Partnerem dochodzi do zawarcia umowy o zatozenie Konta Partnera.

6. Partner ma obowiagzek aktualizowania danych podawanych w trakcie rejestracji przy
kazdej ich zmianie. Wydawca ma prawo uzalezni¢ dalsze swiadczenie ustug na rzecz
Partnera od potwierdzenia danych.

7. Osoba fizyczna sktadajgca w imieniu Partnera oswiadczenie o ztozeniu formularza
rejestracyjnego oswiadcza, ze jest uprawniona do podejmowania tego typu czynnosci w
imieniu i na rzecz Partnera. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez
osobe dokonujaca rejestracji danych nieprawdziwych. W takim przypadku stosuje sie
przepisy o przekroczeniu petnomocnictwa lub dziataniu bez stosownego



petnomocnictwa, a osoba sktadajgca takie oswiadczenie ponosi odpowiedzialnos¢ z
tytutu wyrzadzenia szkody przez czyn niedozwolony.

§9

Wydawca zaleca, by Partner przechowywat swoje dane stuzace do logowania w Serwisie
w taki sposob, by zadne osoby nieuprawnione nie uzyskaty dostepu do tych danych.

IV. Zamieszczanie prezentacji Inwestycji lub Nieruchomosci
§10

1. Partner, ktéry posiada Konto Partnera, ma mozliwos¢ zamieszczenia w Serwisie
prezentacji prowadzonych przez siebie Inwestycji i sprzedawanych w nich Nieruchomosci
w celu przedstawienia ich w Serwisie i wyszukiwarce dostepnej dla Uzytkownikow.
Partner ma takze prawo zamieszczaé prezentacje Inwestycji i sprzedawanych w nich
Nieruchomosci, ktére sg prowadzone przez inny podmiot, lecz Partner jest uprawniony do
informowania o nich. W celu zamieszczenia powyzszej prezentacji Partner powinien
wypetni¢ formularz zgtoszeniowy Inwestycji dostepny w Koncie oraz wprowadzi¢
niezbedne informacje na temat wszystkich Nieruchomosci oferowanych do sprzedazy w
ramach danej Inwestycji lub zatgczy¢ plik w formacie CSV (kolumny oddzielone
Srednikami) zawierajgcy takie informacje. Partner moze réwniez skontaktowacé sie z
Dziatem Obstugi Klienta i ta drogg zawrzec zlecenie.

2. Do kazdej prezentacji Inwestycji lub Nieruchomosci Partner moze dodac pliki graficzne:
wizualizacje, zdjecia lub inne materiaty przedstawiajgce Inwestycje lub Nieruchomosci.
Zlecajgc zamieszczenie prezentacji Inwestycji lub Nieruchomosci Partner oswiadcza, ze
przystuguja mu majgtkowe prawa autorskie do wszystkich przestanych materiatéw w
zakresie wystarczajgcym dla zamieszczenia tych materiatdbw w Serwisie oraz, ze ich
zamieszczenie nie naruszy praw o0so6b trzecich, a zwtaszcza praw autorskich osobistych
lub praw ochronnych na znak towarowy. Dodanie tych plikéw graficznych nie powoduje
przeniesienia autorskich praw majagtkowych do nich na Wydawce. Natomiast Partner
akceptuje fakt, ze pliki te bedg umieszczone w zamieszczonej przez niego w Serwisie
prezentacji Inwestycji lub Nieruchomosci.

3. Nastepnie Partner powinien wybrac¢ interesujacy go okres rozliczeniowy i wydrukowac
formularz zlecenia prezentacji Inwestycji oraz wysta¢ dwa egzemplarze tego formularza,
podpisane przez osoby upowaznione do reprezentacji Partnera (w przypadku ztozenia
nieczytelnego podpisu koniecznym jest opatrzenie go pieczatkg funkcyjng) na adres
Wydawcy wskazany w 81 pkt 2) Regulaminu. Mozliwe jest takze wystanie formularza w
formie dokumentowej, ale z jej ograniczeniem do tresci wiadomosci e-mail, do ktdrej
dotgczony bedzie formularz zlecenia (ze skanem podpisu lub podpisem elektronicznym)
albo w formie elektronicznej (czyli z kwalifikowanym podpisem elektronicznym).



Formularz zlecenia prezentacji Inwestycji stanowi skierowang do Wydawcy oferte
Partnera zawarcia umowy o0 zamieszczenie w Serwisie prezentacji Inwestycji lub
Nieruchomosci.

4. Z zastrzezeniem postanowienia ustepu 7 niniejszego paragrafu, w ciggu 2 dni od
doreczenia Wydawcy formularza zgtoszeniowego Inwestycji, po akceptacji danych
zawartych w formularzu i zatgczonych do niego plikéw graficznych, Wydawca zamiesci
prezentacje Inwestycji i Nieruchomosci w Serwisie. Z chwila zamieszczenia przez
Wydawce prezentacji w Serwisie, miedzy Wydawcag a Partnerem dochodzi do zawarcia
zlecenia zamieszczenia w Serwisie prezentacji Inwestycji lub Nieruchomosci, o ktorej
mowa w ustepie 3 niniejszego paragrafu. Zlecenie zawierane jest w ramach umowy
ramowej, ktora stanowi Regulamin.

5. Zlecajgc zamieszczenie prezentacji Inwestycji lub Nieruchomosci Partner wyraza
zgode na zamieszczenie w Serwisie jego znakéw towarowych.

6. Wydawca moze dopusci¢ prezentacje Inwestycji w Serwisie na bezptatny okres
testowy, zgodnie z indywidualnymi ustaleniami z Partnerem.

7. Poszczegélne zlecenia zawierane sg na okres wskazany w danym zleceniu. Jesli
zlecenie zostato zawarte na czas nieokreslony i nic innego nie wynika z tresci zlecenia,
Partner moze wypowiedzie¢ dane zlecenie z zachowaniem 1 miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Partner powinien
poinformowaé Wydawce o swojej decyzji o wypowiedzeniu zlecenia w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad ztozonego na pismie przestanym pocztg lub
pocztg elektroniczng na adres Wydawcy podany w postanowieniu 81 pkt 2 Regulaminu).

8. Wypowiedzenie ztozone zgodnie z postanowieniami powyzszego ust. 9 dotyczy
pojedynczego zlecenia i nie odnosi skutku w odniesieniu do Regulaminu oraz innych
zlecen ztozonych przez Partnera.

9. Z chwilg zawarcia zlecenia zamieszczenie w Serwisie prezentacji Inwestycji lub
Nieruchomosci Partner udziela Wydawcy niewytgcznej licencji na korzystanie z
autorskich praw majgtkowych do utwordéw znajdujgcych sie w tej prezentacji na
nastepujacych polach eksploatacji:

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu, w tym poprzez wprowadzenie
do pamieci komputera lub innego zblizonego urzadzenia oraz

b. w zakresie rozpowszechniania utworu w taki sposdb, aby kazdy mégt mie¢ do
niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

10. Powyzsza licencja jest udzielona na okres pieciu lat, po ktérym to czasie przeksztatca
sie w zawartg na czas nieokreslony. Licencja nie jest ograniczona geograficznie.



11. Niezaleznie od powyzszej licencji, Partner z chwilg zawarcia zlecenia zamieszczenia
w Serwisie prezentacji Inwestycji lub Nieruchomosci udziela Wydawcy licencji na
korzystanie z prawa do pobierania danych i wtdérnego wykorzystania danych z
przekazanych Wydawcy baz danych, a w szczegdlnosci listy Nieruchomosci, ich
powierzchni, liczby pomieszczen i ich cen. Licencja powyzsza jest udzielona na okres
pieciu lat, po ktorym to czasie przeksztatca sie w zawartg na czas nieokreslony. Licencja
nie jest ograniczona geograficznie. Licencja obejmuje prawo do udzielania sublicencji.

12. Informacje o cenach, jak i Nieruchomosciach, w tym ich powierzchni i liczbie
pomieszczen, mogg byé podstawig dla tworzenia analiz, opracowan lub raportéw, w
szczegolnosci w portalu bigdata.rynekpierwotny.pl, jak réowniez powyzsze dane, lub
powyzsze analizy, opracowania lub raporty moga by¢ przekazywane przez Wydawce do
podmiotéw trzecich w celu tworzenia przez nie analiz, opracowan raportdw na temat
rynku nieruchomosci, a w szczegdlnosci rynku mieszkaniowego, jego segmentow,
obszarow geograficznych, czy tworzenia wskaznikéw. Wydawca jest uprawniony do
analizy prezentacji Inwestycji lub Nieruchomosci, sktadajacych sie na nig tresci, a takze
danych przekazywanych przez Partnera w zwigzku z powyzszg prezentacjg. Na tej
podstawie Wydawca moze tworzy¢ w szczegdlnosci réznego rodzaju opracowania,
zestawienia lub innego rodzaju publikacje przedstawiajgce dane statystyczne na temat
rynku nieruchomosci, a w szczegdlnosci rynku mieszkaniowego.

§11

1. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany kategorii, do ktérej zostanie przypisana
dana prezentacja.

2. W prezentacji zabronione jest samodzielne zamieszczanie jakichkolwiek reklam lub
tresci promujgcych serwisy inne niz Serwis, lub ustugi i produkty innych niz Inwestycja,
lub Nieruchomosci stanowigce przedmiot prezentacji.

3. W prezentacji zabronione jest zamieszczanie tresci bezprawnych, a zwtaszcza
naruszajacych prawa autorskie majatkowe lub osobiste, lub prawa ochronne na
korzystanie za znaku towarowego, jak i wprowadzanie w btagd Uzytkownikdéw, podszywanie
sie pod inny podmiot, nieuczciwe zachwalanie lub deprecjonowanie konkurentéw lub ich
produktow.

4. Wydawca ma prawo odmowi¢ zamieszczenia prezentacji lub usunac¢ juz zamieszczong
prezentacje, jezeli zawiera ona tresci powszechnie uznane za obrazliwe, noszace
znamiona czynow nieuczciwej konkurencji, naruszajgce prawa autorskie innych oséb,
szkodzgce Serwisowi, wprowadzajgce w btad Uzytkownikéw, zawierajgce inne tresci
naruszajace przepisy prawa lub nie zawierajgce elementéw przez prawo wymaganych.

5. Wydawca ma prawo odmoéwié zamieszczenia prezentacji, ktéra narusza wymogi
okreslone w Regulaminie, a zwtaszcza co najmniej jedno z nastepujacych jego
postanowien: 87,810 ust. 2 lub § 11 ust. 2 - 4.



6. Wytaczng odpowiedzialnos¢ za tre$é prezentacji, w szczegdlnosci jej prawdziwosé i
rzetelnos$¢, ponosi Partner. W przypadku, gdyby osoba trzecia skierowata przeciwko
Wydawcy jakiekolwiek roszczenia zwigzane z trescig prezentacji, Partner jest
zobowigzany zwréci¢ Wydawcy wszelkie koszty poniesione przez Wydawce w zwigzku z
podniesieniem takich roszczen przez osobe trzecia, w tym koszty obstugi prawnej, a takze
zasgdzonych odszkodowan lub zadosc¢uczynien.

§11a

1. W ramach zlecenia prezentacji inwestycji w Serwisie, Wydawca moze odptatnie
udostepnia¢  Partnerowi Leady os6b zainteresowanych lub  potencjalnie
zainteresowanych zebraniem informacji na temat Inwestycji lub zakupem
Nieruchomosci. Zawarcie zlecenia nie stanowi zobowigzania Wydawcy do dostarczania
Leadow. Mozliwosci dostarczania Leadow uzalezniona jest od wielu czynnikoéw i Partner
zobowigzany jest okresla¢ swoje zapotrzebowanie i model preferowanych rozliczen z
uwzglednieniem tych czynnikow..

2. O ile Strony nie postanowig inaczej w danym zleceniu, Wydawca bedzie dostarczat
Partnerowi Leady w jednym z dwéch modeli ptatnosci:

a. abonament - Wydawca bedzie dostarczat Partnerowi wszystkie Leady
zainteresowane lub potencjalnie zainteresowane ofertg Partnera a Partner
bedzie wnosit statg, miesieczng optate, niezalezng od liczby dostarczonych
Leadow;

b. za Lead - Strony bedg w sposéb indywidualny wyceniaé Leady. Optata za
Leady dostarczane w tym modelu stanowi iloczyn liczby zaméwionych
przez Partnera Leadodw i stawkiza dany Lead. W tym modelu Partner okresla
liczbe oczekiwanych Leaddéw co ma takie znaczenie, ze po osiggnieciu
limitu Leadéw w danym okresie rozliczeniowym, Leady nie sg dalej
dostarczane co nie oznacza wytaczenia prezentacji Inwestycji w Serwisie.
W tym modelu Leady moga by¢ rozliczane tgcznie w okreslonych w danym
zleceniu okresach rozliczeniowych, w szczegélnosci w kwartatach
rozliczeniowych.

3. W ramach opisanej w niniejszym paragrafie ustugi, Wydawca udostepnia
Partnerowi narzedzie dostepne za posrednictwem Konta Partnera umozliwiajgce
nadawanie poszczegdlnym Leadom okreslonych statuséw. Wydawca okresli dostepne
statusy majgc na uwadze najlepiej pojety interes Partnerow oraz che¢ poprawiania jakosci
swoich ustug w tym dostarczanych Leadow.

4, Jezeli Partner z jakiegokolwiek powodu jest niezadowolony z jakos$ci otrzymanego
Leada, w szczegdélnosci jesli Uzytkownik odmdéwi rozmowy z Partnerem lub bedzie
zaprzeczat, ze wyrazat zgode na przekazanie jego danych, Partner jest zobowigzany
wprowadzi¢ negatywny status dla takiego Leada w terminie nie dtuzszym niz 7 dni
roboczych od doreczenia danego Leada. Ustawienie statusu jest jedynym sposobem
ztozenia reklamacji w zakresie jakosci Leada.



5. O ile nic innego nie wynika z danego zlecenia, Strony ustalaja, ze nie moze
podlegac reklamacji Lead, ktory stanowi unikalne zapytanie, tj. wyrazone lub potwierdzone
przez Uzytkownika w rozmowie z Partnerem zainteresowanie Inwestycjg Partnera przez
rozpoznanego (tj. pozostawiajgcego swoje dane) Uzytkownika w formie elektronicznej lub
telefonicznej.

6. Wszystkie szczegoty zlecenia sg ustalane w dokumencie zlecenia. W przypadku
sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu a nie dajgcymi sie z nimi pogodzi¢
postanowieniami zlecenia, pierwszenstwo stosowania majg postanowienia zlecenia.

§11b

1. Wydawca moze w porozumieniu z Partnerem swiadczy¢ ustuge polegajaca na
umawianiu spotkan bezposrednio w biurze Partnera lub w biurze dziatajgcym na rzecz
Partnera, wskazanym przez Partnera.

2. Wydawca bedzie umawiat Uzytkownikéw bezposrednio na spotkanie z Partnerem
poprzez ankiete udostepniong Uzytkownikom do wypetnienia w Serwisie. Wydawca
bedzie umawiat spotkania telefonicznie za posrednictwem wtasnego Contact Center lub
w inny, okreslony przez siebie sposdb. W trakcie rozmowy Wydawca bedzie weryfikowat
prawdziwos¢ danych i zainteresowanie ofertg Partnera.

3. Wydawcy nalezy sie wynagrodzenie za wszystkie umodwione spotkania na
zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie w kazdym przypadku, w ktérym dojdzie do
spotkania Uzytkownika lub osoby przez niego wskazanej z Partnerem lub
przedstawicielem Partnera, niezaleznie od przebiegu i wyniku tego spotkania.
Wynagrodzenie bedzie tez nalezne Wydawcy w sytuacji, gdy do umoéwionego spotkania
nie dojdzie z winy Partnera lub oséb za ktére Partner ponosi odpowiedzialnos$é. Strony
mogag ustali¢ w zleceniu inng podstawe rozliczenia, w szczegdélnosci umowione spotkania
niezaleznie od tego czy faktycznie sie odbyty.

4, Wynagrodzenie za spotkanie nie moze by¢ przez Partnera uzalezniane od tego, czy
dane okreslonego Uzytkownika znajdowaty sie wczesniej w bazie Partnera.

5. W celu realizacji ustugi umawiania spotkan Partner powinien udostepnié¢ Wydawcy
mozliwos¢ potagczenia swojego kalendarza dostepnosci z systemem informatycznym
Wydawcy. Jesli Partner nie udostepni swojego kalendarza, Wydawca bedzie modgt
umawiac spotkania w terminie uzgodnionym jednostronnie z Uzytkownikiem, o ile bedzie
ono miato miejsce w godzinach pracy biura sprzedazy.

6. Jesli nic innego nie wynika z danego zlecenia rozliczenie okreslonej w niniejszym
paragrafie ustugi bedzie sie odbywac¢ na podstawie okresowych raportéw dostarczanych
przez Wydawce Partnerowi miesiecznie — co do zasady do pigtego dnia kazdego miesiaca
za miesigc poprzedni.

7. Partner powinien w terminie 2 dni roboczych od uzyskania raportu, o ktérym mowa
w ust. 6 zweryfikowa¢ prawidtowosé otrzymanego raportu. Jesli w tym terminie nie
wniesie uzasadnionych zastrzezen do raportu, przyjmuje sie, ze zaakceptowat raport bez
zastrzezen i Wydawca wystawi na podstawie takiego raportu stosowng fakture VAT.



8. W przypadku niestawienia sie Uzytkownika na prawidtowo uméwionym spotkaniu
, 0 ile Partner dokona terminowego zgtoszenia takiego faktu, Wydawca podejmie prébe
ponownego umowienia spotkania z Uzytkownikiem bez dodatkowych optat. Jezeli
ostatecznie spotkanie dojdzie do skutku naliczana jest kwota do rozliczenia.

9. Wszystkie szczegoty zlecenia sg ustalane w dokumencie zlecenia. W przypadku
sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu a nie dajacymi sie z nimi pogodzi¢
postanowieniami zlecenia, pierwszenstwo stosowania majg postanowienia zlecenia.

10. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do spotkan
Uzytkownika z Partnerem, ktére zostang umoéwione w formule online bez fizycznej
obecnosci Uzytkownika w biurze Partnera, jezeli Strony dopuscity taka mozliwos¢ w
zleceniu.

§12

1. W Serwisie dostepna jest wyszukiwarka dla Uzytkownikéw, ktéra umozliwia im
odnajdowanie prezentacji Nieruchomosci lub Inwestycji. Z zastrzezeniem postanowienia
ustepu ponizszego, poszczegbélne prezentacje sg zamieszczane w wynikach
wyszukiwania losowo i sg mieszane przy kolejnych wyszukiwaniach. Przyczynag
wprowadzenia takiego kryterium ustalania kolejnosci poszczegdlnych prezentacji jest
dotychczasowe doswiadczenie Wydawcy, ktdre pokazuje, ze taki sposdb optymalizuje
realizacje celu biznesowego Partneréw polegajacego na dostarczaniu im Uzytkownikow
zainteresowanych zamieszczonymi prezentacjami. Taki sposdb prezentacji w wynikach
wyszukiwania nie faworyzuje dodatkowo zadnego z Partnerdw.

2. Partnerzy maja mozliwos¢ wykupienia u Wydawcy dodatkowej ustugi wyrézniania ich
prezentacji w wynikach wyszukiwania. Polega ona na wyswietlaniu prezentacji danego
Partnera w wynikach wyszukiwania dla okreslonego obszaru np. Warszawy, w przedziale
pozycji 1 - 9 wynikdw wyszukiwania albo na konkretnym gwarantowanym miejscu. Ustugi
te sg odptatne, a wysokos¢ tej optaty zalezy w szczegdlnosci od miejsca, na ktérym
wyswietlana jest prezentacja. W celu uzyskania szczegétowej oferty w tym zakresie
Partner powinien skontaktowa¢ sie z Wydawca.

§13

1. Partner ponosi optaty za zamieszczenie prezentacji Inwestycji lub Nieruchomosci, lub
za inne ustugi swiadczone przez Wydawce na rzecz Partnera zgodnie z ze stawkami
okreslonymi w danym zleceniu.

2. Optaty beda dokonywane na rzecz Wydawcy na podstawie faktur z 14 dniowym
terminem ptatnosci. Faktury bedg dostarczane do Partnera za posrednictwem poczty
elektronicznej bgdz poczty tradycyjnej w zaleznosci od indywidualnych ustalen Stron.

3. W przypadku opédznienia w uiszczaniu naleznosci wynikajacych z faktur Wydawcy
przystuguje prawo do wystawiania Partnerowi not odsetkowych.



4. W przypadku pozostawania przez Partnera w opdznieniu z zaptatg naleznosci na rzecz
Wydawcy, moze on podejmowaé, na koszt Partnera, wszelkie prawem dozwolone
czynnosci, majace na celu wyegzekwowanie zalegtych zobowigzan. W takim przypadku
Wydawca uprawniony jest, niezaleznie od prawa do naliczania odsetek za op6znienie, do
obcigzenia Partnera dodatkowag optatg tj. zryczattowang optatg przewidziang w
obowiazujacych przepisach prawa za koszty odzyskiwania naleznosci. Optata ta bedzie
dokumentowana notg ksiegowa.

5. W przypadku nieuregulowania przez Partnera w terminie jakiejkolwiek czesci
wynhagrodzenia lub optaty na rzecz Wydawcy, Wydawca ma prawo wstrzymania
Swiadczenia catosci lub czesci ustug na rzecz Partnera do czasu uregulowania naleznosci
wraz z odsetkami za opdznienie, a w szczegolnosci Wydawca moze wytgczy¢ Partnerowi
wszystkie lub wybrane przez Wydawce prezentacje Inwestycji lub Nieruchomosci lub
wstrzymadé dostarczanie Leadéw.

6. O skorzystaniu z prawa wstrzymania okreslonego w postanowieniu ustepu powyzszego
niniejszego paragrafu Wydawca informuje Partnera poprzez przestanie oswiadczenia
pocztg elektroniczng na adres e-mail podany przez Partnera do kontaktu z Wydawca lub
w innej formie np. pisemnej. W oswiadczeniu tym Wydawca wskazuje przyczyne
skorzystania przez niego z tego prawa. Partner ma prawo ztozy¢ reklamacje na te decyzje
Wydawcy w trybie przewidzianym w Regulaminie w czesci dotyczgcej postepowania
reklamacyjnego.

7. Skorzystanie przez Wydawce z prawa wstrzymania okreslonego w postanowieniach
ustepow powyzszych niniejszego paragrafu nie zwalnia Partnera z obowigzku uiszczenia
wynagrodzenia za okres, gdy w wyniku skorzystania przez Wydawce z prawa wstrzymania,
ustuga lub ustugi nie byty Swiadczone.

8. Dla unikniecia watpliwosci, wszelka odpowiedzialnos¢ Wydawcy za szkody poniesione
przez Partnera w zwigzku z realizacjg przez Wydawce prawa wstrzymania, o ktérym mowa
w postanowieniach ustepdw powyzszych niniejszego paragrafu, jest wytaczona.
Jednoczesnie Wydawca zachowuje prawo do wynagrodzenia za czas wstrzymania
swiadczenia catosci lub czesci ustug, ktére bedzie ekwiwalentem za utrzymywanie w
gotowosci zasoboéw Wydawcy do dalszego swiadczenia ustugi po dokonaniu przez
Partnera zalegtych ptatnosci.

§14

Partner moze wykupi¢ dodatkowe formy promocji Inwestycji lub Nieruchomosci
oferowane w Serwisie. W tym celu powinien skontaktowaé sie z Wydawcg telefonicznie
pod numerem 22 253 66 68 lub za pomocg formularza kontaktowego zamieszczonego na
stronie https://rynekpierwotny.pl/dla-dewelopera/ i postepowaé w sposdb zgodny z
ustaleniami dokonanymi z konsultantem Wydawcy.



V. Ocena Inwestycji
§15

1. Wydawca ma mozliwos¢ wprowadzenia w Serwisie dostepnej na czas okreslony albo
nieokreslony ustugi oceny Inwestycji na zasadach okreslonych w Regulaminie
Uzytkownikéw.

2. Oceny dodane przez Uzytkownikéw maja charakter pogladowy i sg subiektywnymi
ocenami Uzytkownikéw. Nie sg one ocenami Wydawecy ani jego pracownikow i Wydawca
nie ponosi za nie odpowiedzialnosci.

VI. Zarzadzanie ofertami i danymi Uzytkownikow
8§16

1. Partner moze korzystaé z systemu CRM, ktéry oferowany jest przez EstiCRM sp. z o.0.
Beda w nim zamieszczane Leady Uzytkownikdéw, ktorzy zgtosili zainteresowanie
Inwestycjg, Nieruchomoscig lub produktem z ustugi Marketplace danego Partnera.
Partner moze takze korzysta¢ z dostepu do tych danych poprzez APl z poziomu swojego
systemu CRM.

2. Partner moze réwniez korzysta¢ z narzedzia Marketplace, w ktérym zamieszczane beda
dane Uzytkownikow, ktorzy zgtosili zainteresowanie ustugami z zakresu ustug
Marketplace, danego Partnera.

VIl. Komunikacja pomiedzy Uzytkownikiem a Partnerem za posrednictwem Serwisu
§17

Wydawca udostepnia Uzytkownikowi mozliwosé skierowania za pomoca Serwisu
wiadomosci do Partnera. Partner moze nastepnie, rdwniez za pomocg Serwisu
odpowiedzie¢ na te wiadomos¢. Zaréwno Partner, jak i Uzytkownik mogg prowadzi¢ za
pomoca tej ustugi dalszg komunikacje.

§18

1. Wydawca ma mozliwosé wysytania do Partnera, jak i do Uzytkownika informaciji, ze
wiadomos$¢ wystana przez jednego z nich pozostaje jeszcze bez odpowiedzi. Przy czym
Wydaweca nie zapoznaje sie z trescig wiadomosci wysytanych miedzy stronami.

2. Partner ma mozliwos¢ ustawienia automatycznych odpowiedzi na wiadomosci
otrzymywane od Uzytkownikdéw w ramach niniejszej ustugi, w tym okreslenia ich tresci.
Partner moze zdefiniowac¢ réwniez czas od uzyskania wiadomosci od Uzytkownika, po
ktérym taka odpowiedz ma zostac¢ wystana.



VIIl. Czas trwania umow
§19

1. Umowa o zatozenie Konta Partnera jest zawierana na czas nieokreslony z mozliwoscia
wypowiedzenia z zachowaniem 1-miesiecznego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na
koniec miesigca kalendarzowego. Rozwigzanie umowy okreslonej Regulaminem
powoduje rowniez rozwigzanie wszystkich zlecen prezentacji Inwestycji sktadanych w
ramach tego regulaminu.

2. Wydawca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Partner
wielokrotnie naruszy ktoérekolwiek z nastepujacych postanowien: 86,87, 811 ust.2-3,

3. Wypowiedzenie powinno nastgpi¢ co najmniej w formie dokumentowej i zostaé
wystane na adres email wskazany w §1 pkt 2 (do Wydawecy) lub przy zaktadaniu Konta
Partnera (do Partnera) lub odpowiednio pisemnie na adres siedziby danej Strony.

4. W przypadku:

a. innego niz wielokrotne naruszenia przez Partnera postanowien Regulaminu
wskazanych w postanowieniu ustepu drugiego niniejszego paragrafu,

b. braku aktualizacji przez Partnera prezentacji Nieruchomosci lub Inwestyciji,

C. nieuregulowania w terminie optaty za zamieszczenie prezentacji Inwestycji,
Nieruchomosci lub ustugi Marketplace, lub za inne ustugi $wiadczone przez
Wydawce na rzecz Partnera, lub innych naleznosci na rzecz Wydawcy, jak w
szczegolnosci odsetek za opdznienie,

Wydawca ma prawo wypowiedzie¢ Partnerowi umowe z okresem wypowiedzenia
wynoszacym 1 miesigc. Wydawca ma réwnoczesnie prawo wstrzymania swiadczenia
catosci lub czesci ustug na rzecz Partnera do czasu uptywu powyzszego okresu
wypowiedzenia, a w szczegélnosci Wydawca moze wytgczy¢ Partnerowi wszystkie lub
wybrane przez Wydawce prezentacje Inwestycji lub Nieruchomosci. Postanowienia § 13
ust. 6 - 8 stosuje sie odpowiednio. Partner ma prawo ztozenia reklamacji na powyzszg
decyzje Wydawcy i w przypadku wykazania braku naruszenia oswiadczenie o
wypowiedzeniu bedzie cofniete a Swiadczenie ustug przywrdcone.

5. Powyzsze postanowienia nie uchybiajg tym postanowieniom Regulaminu, ktére
przewidujg odmienny czas obowigzywania poszczegdélnych praw lub licencji.

IX. Marketplace

§20



1. Wydawca udostepni Partnerowi ustuge ,Marketplace” , do ktérej aplikowaé moze
kazdy Partner posiadajacy w swojej ofercie produkty lub ustugi skierowane i skorelowane
z potrzebami Uzytkownika.

2. Wydawca w terminie 14 dni decyduje o pozytywnym lub negatywnym rozpatrzeniu
ztozonej aplikacji Partnera.

3. Po pozytywnym rozpatrzeniu aplikacji Partnera, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej
nastepuje zatozenie Konta Partnera zgodnie z § 8 Regulaminu.

4. Wydawca zastrzega, ze na udostepnionej platformie nie sg publikowane linki do stron
Partnera.

5. Wydawca w ustudze Marketplace wykorzystuje wirtualne numery telefonéw co
oznacza, ze na platformie nie sg publikowane rzeczywiste numery telefonéw Partnerdw.

6. Wydawca i Partner finansowe warunki przystapienia i korzystania z platformy ustalajg
indywidualnie na podstawie odrebnego zlecenia, ktérego integralng czes¢ stanowi
Regulamin.

7. Wydawca zastrzega, ze w przypadku zaistnienia zalegtosci ptatniczych po stronie
Partnera wzgledem Wydawcy stanowig one podstawe do niezwtocznego usuniecia
Partnera z platformy Marketplace na zasadach okreslonych w postanowieniach § 19.

8. Wydawca ma prawo do wyswietlania na portalach, ktdérych jest wtascicielem tresci
dostarczonych przez Partnera takze po zakonczeniu z Partnerem wspotpracy, niezaleznie
czy wspotpraca zakonczyta sie za porozumieniem Stron czy za wypowiedzeniem.

9. Partner korzystajacy z Ustugi Marketplace ma obowigzek do kazdego 10 dnia miesigca
nastepnego raportowac o liczbie i wartosci ustug pozyskanych dzieki funkcjonowaniu na
platformie.

10. Raporty, o ktérych mowa w ust. 9 powyzej wysytane beda przez Partnera do Wydawcy
na adres poczty elektronicznej marketing@rynekpierwotny.pl

X. Reklamacje i mediacja
§21

1. Wszelkie reklamacje oraz skargi nalezy sktada¢ do Wydawcy poczta elektroniczng na
adres mailowy deweloper@rynekpierwotny.pl, wskazujgc w temacie maila stowo

»Lreklamacja”.

2. Jesli podstawag reklamacji sg Leady lub umowione spotkania, reklamacja taka moze
zostaé ztozona wytacznie w sposdb i w terminach okreslonych odpowiednio w §11a i
811b, tj poprzez nadanie statusu lub zgtoszenie zastrzezenn do raportu. Reklamacje
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ztozone w inny sposéb lub ztozone przed terminem Wydawca moze odrzuci¢ bez
podawania uzasadnienia.

3. W przypadku uznania reklamacji odnosnie danego Leada, Wydawca pomniejszy 0gdlna
liczbe dostarczonych Leaddw za dany miesigc i wytgczy z niej stusznie zareklamowane
Leady. W takim przypadku zastosowanie znajdg postanowienia dotyczace
niedostarczenia w danym miesigcu rozliczeniowym deklarowanej liczby Leadow.

4. W przypadku wybrania abonamentowego modelu rozliczenia, o ktorym mowa w §11 a
ust. 2 lit. a) reklamacja Leaddéw nie powoduje mozliwosci obnizenia wynagrodzenia ani
zmiany zasad Swiadczenia ustug.

5. W reklamacji nalezy podac¢ dane Partnera niezbedne do przestania informacji o wyniku
rozpatrzenia reklamacji oraz opis, na czym polegaty nieprawidtowosci w ustudze
Swiadczonej przez Wydawce.

6. Wydawca rozpatrzy reklamacje i poinformuje Partnera o wyniku jej rozpatrzenia
terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.

§22

usuniete

Xl. Dane osobowe
§23

1. Parter w celu skorzystania z ustug dostepnych w Serwisie musi wypetni¢ odpowiedni
formularz lub dokument zlecenia. Wymagane jest tam podanie okreslonych danych
osobowych Partnera -osoby fizycznej lub Pracownikéw Partnera. Réwniez w
korespondencji z Wydawca Partner - osoba fizyczna lub Pracownik Partnera powinien
podac¢ swoje dane osobowe, by umozliwi¢ Wydawcy udzielenie odpowiedzi.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do skorzystania z ustug
oferowanych w Serwisie. Bez podania danych osobowych swiadczenie ustug przez
Wydawce nie bedzie mozliwe.

3. Wszelkie dane osobowe, ktore Partner lub Pracownik Partnera wprowadzi do
formularza rejestracyjnego, zlecenia, lub poda w korespondencji z Wydawca, s3
przetwarzane w sposob zgodny z wymogami okreslonymi w prawie polskim, a przede
wszystkim zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej ,RODO” .

§24



1. Administratorem danych osobowych, o ktérych mowa w § 23 Regulaminu, jest
Wydaweca.

2. Wydawca moze powierzy¢ przetwarzanie zebranych danych osobowych innemu
podmiotowi na podstawie zawartej z nim umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

3. Wydawca informuje, ze odbiorcami danych osobowych beda w szczegolnosci:
podmioty zapewniajgce hosting Serwisu, zajmujgce sie jego bezpieczenstwem,
upowaznione do tego na podstawie odrebnych przepiséw organy panstwowe.

§25

1. Partner lub Pracownik Partnera majg prawo dostepu do swoich danych osobowych i
mogag dokonaé ich weryfikacji lub poprawienia, a takze usuniecia, poprzez skierowanie
odpowiedniego zadania do Wydawcy.

2. Partner lub Pracownik Partnera maja rowniez prawo ograniczenia przetwarzania i prawo
przenoszeniaich danych osobowych. Jezeli dane osobowe bedg przetwarzane niezgodnie
z wymogami prawnymi, wowczas Partner bedacy osobg fizyczng lub Pracownik Partnera
beda mieli prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

3. Partner lub Pracownik Partnera maja réwniez prawo wniesienia sprzeciwu co do
przetwarzania ich danych osobowych. Prawo sprzeciwu przystuguje w dwdch sytuacjach,
gdy dane osobowe sg przetwarzane:

a. na potrzeby marketingu bezposredniego, takiego sprzeciwu Partner lub
Pracownik Partnera nie musi uzasadniag,

b. na podstawie innych prawnie uzasadnionych intereséw Wydawcy; taki sprzeciw
wymaga uzasadnienia szczegélng sytuacjg Partnera lub Pracownika Partnera.

§26

1. Wydawca przetwarza dane osobowe Partnerow - osob fizycznych oraz Pracownikéw
Partnera i wykorzystuje je w zakresie i w celu niezbednym do realizacji ustug oferowanych
za posrednictwem Serwisu, weryfikacji uprawnienia Pracownika Partnera do dziataniaw
imieniu Partnera oraz w celu marketingowym polegajacym na promocji Wydawcy oraz
jego ustug.

2. Podstawg prawna przetwarzania danych osobowych sg art. 6 ust. 1 lit. b, c oraz art. 6
ust. 1 lit. f RODO. Prawnie uzasadnionym interesem administratora jest prowadzenie
marketingu wtasnych ustug oraz weryfikacja uprawnienia Pracownika Partnera do
reprezentowania Partnera i dalszy kontakt z Pracownikami Partnera w toku realizacji
umow przewidzianych Regulaminem.

§ 27



Wydawca na podstawie udzielonej przez Partnera lub Pracownika Partnera dodatkowej i
opcjonalnej zgody ma prawo do wysytania na podane adresy e-mail lub numery telefonu
informacji marketingowych. Zgoda, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym moze zostac
w kazdej chwili odwotana przez Partnera lub Pracownika Partnera. W przypadku wyrazenia
takiej zgody podstawg prawng przetwarzania danych osobowych bedzie takze art. 398
ustawy z dnia 12 lipca 2024 roku Prawo komunikacji elektronicznej.

§28

Dane osobowe beda przetwarzane przez czas trwania umowy o $wiadczenie ustug przez
Wydawce na rzecz Partnera, a po zakonczeniu ich swiadczenia przez czas potrzebny na
wykazanie prawidtowosci wykonania obowigzkéw Wydawcy na rzecz Partnera. Okres ten
odpowiada dtugosci okresu przedawnienia roszczen. Dane osobowe przetwarzane w
zakresie prowadzenia dziatan marketingowych bedag przetwarzane przez czas ich
prowadzenia przez Wydawce lub wyrazenia przez Partnera bedacego osoba fizyczna, lub
Pracownika Partnera sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych osobowych w
celach marketingowych, lub odwotania zgody na wysytanie informacji marketingowych
na adres e-mail lub numer telefonu.

§29

1. Wydawca stosuje wymagane aktualnymi przepisami o ochronie danych osobowych
srodki techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby
nieuprawnione danych osobowych przesytanych drogg elektroniczna.

2. Partner nie ma mozliwosci korzystania z ustug realizowanych za posrednictwem
Serwisu anonimowo lub pod pseudonimem.

§30

Wydawca bedzie takze rejestrowat nr IP komputera, za posrednictwem ktérego Partner
lub Pracownik Partnera bedg korzystaé¢ z Serwisu.

§31

Wydawca w sytuacji nieobjetej zakresem 8§ 32, gdy bedzie posiadat do tego odpowiednig
podstawe, moze udostepnia¢ Partnerowi dane osobowe Uzytkownikéw. W takich
sytuacjach Partner jest zobowigzany wykorzystywac te dane osobowe jedynie w celach
zgodnych z celem udostepnienia i zgodnie z wymogami przepiséw o ochronie danych
osobowych. Partner uzyskania osobnej podstawy prawnej nie moze wykorzystywac
danych osobowych w innych celach, w szczegdlnosci nie moze wykorzystywaé
udostepnionych danych w celu wysytania informacji handlowej oraz w celu marketingu
bezposredniego.

XIl. Dane osobowe Uzytkownikéw powierzane Wydawcy



§32

1. W przypadku zawarcia przez Partnera z Wydawcg zlecenia prezentacji Inwestycji,
Nieruchomosci lub ustug Marketplace lub innych ustug w ramach ktérych Wydawca
zbiera dla Partnera i przekazuje mu dane osobowe Uzytkownikéw, w celu ich
wykonywania Partner powierza albo podpowierza Wydawcy dokonywanie, w imieniu
Partnera albo administratora, ktéry zezwolit Partnerowi na dokonanie podpowierzenia,
przetwarzania danych osobowych. Wydawca jest na tej podstawie uprawniony do
zbierania danych dla Partnera lub okreslonego administratora danych i jesli Strony tak
postanowig do realizowania w imieniu Partnera obowigzku informacyjnego wzgledem
Uzytkownikow. Wydawca przetwarza powierzone lub podpowierzone mu dane osobowe
wytacznie na udokumentowane polecenie administratora, ktore to polecenia moga byc¢
przekazywane roéwniez przez Partnera dziatajagcego jako podmiot przetwarzajacy
uprawniony do dokonania podpowierzenia przetwarzania danych osobowych. Jako
polecenie moze byc¢ traktowane w szczegdlnosci zawarcie zlecenia.

2. Polecenie przetwarzania danych osobowych obejmuje dane osobowe w hastepujacym
zakresie: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, zwane dalej ,Danymi
osobowymi”. Dotyczag one o0sdb, ktdrych pozyskanie Partner zleca Wydawcy.

3. Powierzenie przetwarzania Danych osobowych obejmuje nastepujace czynnosci:
zbieranie, ujawnianie poprzez przestanie.

4. Wydawca oswiadcza, ze zapewnia wystarczajgce gwarancje - w szczegoélnosci poprzez
wiedze fachows, doswiadczenie, wiarygodnos$é i zasoby - wdrozenia $rodkéw
technicznych i organizacyjnych - by przetwarzanie Danych osobowych spetniato
obowigzujgce przepisy o ochronie danych osobowych, a zwtaszcza w zakresie
bezpieczenstwa Danych osobowych.

5. Wydawca zobowigzany jest do:

a. podjecia przed rozpoczeciem dokonywania przetwarzania Danych osobowych i
stosowania przez caty czas trwania przetwarzania srodkéw organizacyjnych i
technicznych zapewniajacych odpowiedni stopien bezpieczenstwa Danych
osobowych;

b. prowadzania wymaganej obowigzujgcymi przepisami dokumentacji ochrony
danych osobowych, w tym wszelkich polityk, rejestrow, wykazow zbiorow;

Cc. wspotpracowania, na kazde zadanie, z jakimkolwiek organem nadzorczym
uprawnionym do kontroli przestrzegania przepiséw o ochronie danych w zakresie i
sposob okreslonych przez ten organ;



d. dokumentowania wszelkich naruszen ochrony Danych Osobowych, w tym
okolicznosci naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutkéw oraz podjetych
dziatan zaradczych;

e. w zakresie adekwatnym do swojej roli udzielania pomocy Partnerowi w:

» wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na zadania podmiotéw
danych dotyczgce ich praw przewidzianych w przepisach o ochronie
danych osobowych;

» wywigzywaniu sie z obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36 RODO,

f. zapewnienia by:

» dostep do Danych osobowych miaty wytacznie osoby upowaznione do tego
przez Wydawce;

» osoby upowaznione do przetwarzania Danych osobowych zobowigzaty sie
na piSmie do zachowania w tajemnicy tych Danych osobowych oraz
sposoboéw ich zabezpieczenia.

6. Wydawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Partnera [za
posrednictwem poczty elektronicznej] o:

a. jakimkolwiek postepowaniu lub orzeczeniu dotyczgcym Danych osobowych, w
tym zwtaszcza ich prawidtowego zabezpieczenia;

b. stwierdzonym przez Wydawce naruszeniu ochrony Danych osobowych lub
zagrozeniu takiego naruszenia wraz ze wskazaniem:

» charakteru naruszenia ochrony danych osobowych, w tym kategorii i
przyblizonej liczby osob, ktérych dane dotycza;

» mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony Danych osobowych;

» $rodkéw zastosowanych lub proponowanych przez Wydawce w celu
zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym srodkéw w celu
zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkow;

c. zapowiedzi albo rozpoczeciu przez organ nadzorczy kontroli lub postepowania
wyjashiajgcego dotyczgcego Danych osobowych.

7.Wydawca zobowigzany jest do wspomagania Partnera, w sposob przez niego okreslony,
we wszelkich sprawach dotyczgcych Danych osobowych, w szczegdlnosci poprzez:

a. udzielanie pisemnych wyjasnien lub informacji;
b. udostepnianie dokumentow lub innego rodzaju zapiséw;

c. umozliwianie:



» wgladu lub zapisania informacji przechowywanych w systemach
informatycznych;

» dokonywania przegladéw stanu systemoéw informatycznych;

» przeprowadzania testow zabezpieczen systemow informatycznych.

Obowigzek ten dotyczy takze wspierania Partnera w wywigzywaniu sie z obowigzku
udzielania osobie, ktérej dane dotyczag informacji na temat przetwarzania jej danych
osobowych oraz wszelkich innych obowigzkdéw Partnera, wynikajgcych z korzystania przez
osobe, ktorej dane dotycza z przystugujacych jej, zgodnie zobowigzujgcymi przepisami
prawa o ochronie danych osobowych, praw.

8. Partner wyraza ogolna zgode na korzystanie przez Wydawce z ustug innego podmiotu
przetwarzajacego, zwanego dalej ,Podprocesorem”, w celu wykonywania w imieniu
Wydawcy wszystkich lub wybranych czynnosci przetwarzania Danych osobowych.

9. Wydawca zobowigzany jest do uprzedniego poinformowania Partnera o wszelkich
zamierzonych zmianach dotyczgcych dodania lub zastgpienia Podprocesoréw - w takim
wypadku Partner uprawniony jest do wyrazenia wigzgcego sprzeciwu wobec takich
zmian. Informacja o tych zmianach powinna zosta¢ przekazana za posrednictwem poczty
elektronicznej i zawierac:

a. imie i nazwisko/nazwe oraz dane kontaktowe Podprocesora;

b. okreslenie czynnosci przetwarzania Danych osobowych, w celu wykonywania
ktérych Wydawca bedzie korzystac z ustug Podprocesora.

10. Partner, a w przypadku gdy Dane osobowe sg podpowierzane przez Partnera takze
administrator, jest uprawniony do przeprowadzania audytu Wydawcy w zakresie
zgodnosci wykonywania przez niego czynnosci przetwarzania Danych osobowych z
postanowieniami zlecenia oraz obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych, w
szczegolnosci w celu sprawdzenia wykonywania przez Wydawce cigzacych na nim
obowiagzkéw. O zamiarze przeprowadzenia audytu nalezy zawiadomi¢ Wydawce z co
najmniej 30 dniowym wyprzedzeniem. Partner, a w przypadku gdy Dane osobowe sg
podpowierzone przez Partnera takze administrator, jest uprawniony do przekazania
Wydawcy pisemnych zalecen pokontrolnych wraz z terminem ich realizacji, ktéry musi
by¢ odpowiedni i nie krotszy niz 30 dni od dnia ich przekazania Wydawcy. Jest on
zobowigzany do wykonania obiektywnie uzasadnionych zalecen pokontrolnych.
Zalecenia nie moga i$¢ dalej niz wymogi wynikajgce z przepiséw prawa. Korzystanie przez
Partnera lub administratora z uprawnien okreslonych w niniejszym punkcie nie moze
prowadzi¢ do naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa Wydawcy.

11. Dane osobowe sg powierzone Wydawcy na czas trwania Zlecenia lub swiadczenia na
rzecz Partnera ustugi Marketplace. Po ich rozwigzaniu Partner moze dokonac¢ eksportu
Danych osobowych na zasadach okreslonych w Regulaminie. Brak dokonania eksportu



Danych osobowych w terminie wskazanym w Regulaminie, uprawnia Wydawce do
usuniecia Danych osobowych. Po dokonaniu przez Partnera eksportu Danych osobowych
i rozwigzaniu Zlecenia i lub ustug Marketplace Wydawca usunie Dane osobowe.

12. Strony okreslaja, ze poza przypadkami powierzenia okreslonymi w ust 1 powyzej, o ile
ponadto nic innego nie wynika z konkretnego zlecenia lub z charakterystyki konkretnej
ustugi, obie Strony przetwarzajg dane osobowe Uzytkownikéw w charakterze osobnych,
niezaleznych administratoréw danych osobowych w rozumieniu przepiséw o ochronie
danych osobowych. Oznacza to, ze obie Strony samodzielnie przetwarzajg dane osobowe
w okreslonych przez siebie celach i w okreslony przez siebie sposdb. Kazda ze Stron
zobowigzana jest we wtasnym zakresie zapewnié przetwarzanie danych osobowych w
sposob zgodny z przepisami prawa i ponosi z tego tytutu odpowiedzialnosé.
Przekazywanie danych osobowych Uzytkownikéw powinno sie odbywa¢ w sposob
bezpieczny, minimalizujacy ryzyko utraty danych lub ich ujawnienia osobom
nieuprawnionym.

XIll. Postanowienia koncowe
§33

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu Serwisu, przy czym, o ile
bedzie to mozliwe do przewidzenia, Wydawca bedzie informowat Partnera o planowanych
przerwach w dziataniu Serwisu.

§ 34

Wydawca odpowiada wobec Partnera za straty wywotane zachowaniem Wydawcy, w tym
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem ktérejkolwiek z ustug opisanych w
Regulaminie, a zwtaszcza ustugi zatozenia Konta Partnera, umowy o zamieszczenie w
Serwisie prezentacji Inwestycji lub Nieruchomosci, umowy na dostarczenie Leadoéw do
kwoty wynagrodzenia naleznego Wydawcy od Partnera za okres roku poprzedzajgcego
dzien zaistnienia szkody. Gdyby wspétpraca miedzy Stronami trwata w momencie
zaistnienia szkody krécej niz rok, woéwczas bierze sie pod uwage wynagrodzenie nalezne
za okres wspoétpracy. Dalej idgca odpowiedzialnosé Wydawcy jest wytgczona w granicach
dozwolonych bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 35
1. Wydawca ma prawo jednostronnej zmiany Regulaminu w nastepujacych sytuacjach:
a. wprowadzania nowych ustug lub zmian w ustugach lub w Serwisie,

b. zmian przepiséw prawa, do ktérych dostosowanie wymaga modyfikacji
Regulaminu,



c. wprowadzenia zmian sposobu zawierania umoéw lub zaktadania Konta Partnera,
d. wprowadzenia nowych zasady bezpieczernistwa,

e. zaistnienia innych okolicznosci majgcych wptyw na mozliwosé, zasady lub
koszty swiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie

2. Wszelkie zmiany Regulaminu wprowadzone przez Wydawce obowigzujg od daty
wskazanej w ich tresci, przy czym nie wczesniej niz w terminie 15 dni od dnia
poinformowania Partnera o wprowadzeniu zmian. Informacja o wprowadzonych
zmianach nastagpi poprzez przekazanie Partnerowi na trwatym nosniku np. w wiadomosci
e-mail, nowej wersji Regulaminu.

3. Jezeli Partner nie akceptuje zmian wprowadzonych w Regulaminie, przystuguje mu
prawo do wypowiedzenia umowy wigzacej go z Wydawca. Wypowiedzenie powinno
nastgpi¢ przed uptywem terminu wskazanego w postanowieniu ustepu powyzszego i
wywiera skutek z dniem uptywem tego terminu. Wypowiedzenie powinno nastgpi¢ na
piSmie i zosta¢ wystane zgodnie z postanowieniami §19 Regulaminu. Strony uznaja, ze
nieztozenie przez Partnera wypowiedzenia w terminie, o ktérym mowa powyzej, jest
réwnoznaczne z oswiadczeniem o zgodzie na dokonanie zmian Regulaminu.

4. Zmiany Regulaminu dotyczace cennika nie majg wptywu na umowy uwzgledniajgce
indywidualnie wynegocjowane pomiedzy Stronami stawki optat.

8§36

Wszelkie spory wynikajgce z uméw zawieranych na podstawie Regulaminu Strony bedg
staraty sie rozwigzywaé polubownie. W przypadku braku polubownego zakonczenia
sporu, wtasciwym do jego rozstrzygniecia bedzie sagd powszechny wtasciwy miejscowo
dla Wydawcy.

8§37

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem bgdz zastosowanie maja przepisy Kodeksu
Cywilnego i wtasciwych ustaw.

§38

Regulamin znajduje sie na stronie oraz w siedzibie Wydawcy wskazanej w postanowieniu
§ 1 pkt 2) Regulaminu.

https://rynekpierwotny.pl/static/rp/common/assets/pdf/rp/regulamin-dla-partnerow.pdf



